Frank Eckardt

Die rasante Entwicklung der Informations- und Kommunikationstechnologien und
die erhshte Mobilitit von Personen, Giitern und Dienstleistungen haben eine radi-
kal verinderte Geographie hervorgebracht, in der die Vernetzung und der Anschluss
an die globalen Austauschnetze fiir die Stidte entscheidend geworden ist. Obgleich
nach wie vor in nationale und regionale Kontexte eingebettet, kann man die Ent-
wicklungen der Stidte nicht mehr nach ihrer , Eigenlogik™ beurteilen, sondern nur
in einem Zusammenhang einer teilweise weitfortgeschrittenen medialen Urbani-
tit, die die Verfliissigung von bis dahin riumlich fixierten sozialen Prozessen be-
sch'leunigt hat. Zwar haben auch in der modernen Stadt des 19. und 20. Jahrhun-
derts Mobilitit und Migration das Leben in den Stidten gekennzeichnet, doch erst
in der heutigen Phase gesellschaftlicher Entwicklung, in der sich die unterschied-
lichen Formen der Mobilitit und der permanenten Kommunikation gegenseitig
befeuern, werden Fragen der lokalen Steuerungsmdglichkeiten durch die ,global
flows® essentiell transformiert. Dies hat dazu geflihrt, dass einerseits durch die
technologische Aneignung der neuen Kommunikations- und Informationstechno-
logien — etwa durch die Einfiihrung von e-Participation — das bestehende politische
System aufrecht erhalten werden, andererseits werden die soziotechnologischen
Innovationen dazu genutzt, eine andere politische Agenda zu betreiben, Letzteres
hat zuniichst zu einer vergleichbaren Verfliissigung der politischen Entscheidungs-
und Umsetzungsstrukturen (Governance) geflihrt, die weitgehend als Adaption
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und auch Ausbau der vorhandenen Machtstrukturen zu begreifen ist. In den letzten
Jahren allerdings haben eben diese Innovationen auch zu Formen kreativer und
direkter Demokratie, mithin also zu einer Innovation des Politischen gefiihrt. Ob
sich diese Polit-Innovationen, wie sie von Occupy Wall Street, M 19 bis hin zum
Arabischen Frithling eindrucksvoll als Revitalisierung des éffentlichen Raums und
des urbanen Lebens verstehen lassen, durchsetzen werden, soll im Folgenden an-
hand der Analyse der medialisierten Stadt mit Blick auf die Konsequenzen der
Wissensgesellschaft auf die Stadt und die damit zusammenhingende Medialisie-
rung des Urbanen und den Verinderungen des Politischen diskutiert werden. Hier-
bei soll angefiihrt werden, dass die neue urbane Governance und die eingeflihrten
E-Participation-Formen, keine ausreichende Innovation des politischen Systems
darstellen, um den Herausforderungen an die lokale Demokratie in den ,.globalen
Fliissen* der Biirger, Bilder und Ressourcen gerecht werden zu ktnnen.

1 Wissensrevolution und Stadt

Offensichtlich haben sich viele Aspekte im stidtischen Leben durch den Einzug
der nahezu onmmiprisenten Technologien der Information und Kommunikation ge-
dndert. Ohne dass hier eine technodeterministische Sichtweise vertreten werden
soll, so ist es dennoch auffillig, dass die Auswirkungen dieser technologischen
Innovationen auf das urbane Zusammenleben bislang nur wenig systematisch er-
kundet wurden. Auch in diesem Beitrag kénnen nur einzelne Aspekte aufgefiihrt
werden, die sich auf der Ebene der wirtschaftlichen Restrukturierung der Stidte
und der sozial-kulturellen Ebene der Stadtgesellschaften andeuten. Ein vertiefen-
des Verstiindnis der sich anbahnenden ,,medialisierten Urbanitit® (Eckardt 2011),
deutet daraufhin, dass sich durch die intensivierte Kommunikation, der erhthten
Mobilitit und die schier unendliche Produktion von Informationen und Wissen
das dialektische Verhiltnis von gesellschaftlicher und technologischer Entwick-
lung neu ausrichtet. Die Konstitution der Gesellschaft als solcher hat in relevanter
Weise die bestehenden Rahmen der nationalen Formen der Selbstorganisation der
Gesellschaft verlassen und folgt einer anderen Logik der Vergesellschaftung ins-
gesamt.

Anstatt einer sich gleichmiBig verteilenden Anordnung von wirtschaftlichen
Aktivititen haben die Globalisierung des Wissens und die weltweiten Mobilitiits-
steigerungen zu einer neuen Zentralisierung von Réumen gefiihrt, in der eine neue
Logik der Konzentration von unterschiedlichen konomischen, sozialen und kultu-
rellen Handlungssystemen vorherrscht. In der veriinderten Wirtschaftsgeographie
ist die Herausbildung von Cluster-Okonomien (Porter 2000) zu beobachten, die
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raumliche Nihe von Konkurrenten, Kunden und Zulieferern synergetisch nutzen.
Dabei entwickeln Stidte sich auch in der globalisierten Raumdkonomie nach den
bereits ausgeprigten Entwicklungspfaden, wie eine Vergleichsstudie zu 13 euro-
piischen Stidten von Musterd und Kovacs (2013) nachgewiesen hat. Damit hat
sich die Schwierigkeit ergeben, dass sie sich weder in ihrer Form noch in ihrer
differenzierten Funktionalitit radikal andern, obwohl die interurbane Kompetivitit
fur die wirtschaftliche Entwicklung entscheidend ist. Dennoch sind die Agglome-
rationseffekte, die die spezifisch lokalen Umstiinde prégen, durch investitionen in
Infrastruktur und Institutionalisierungen beeinflussbar. Dies hat damit zu tun, dass
sich Stddte als Riume intensiver Vernetzungen darstellen, durch die enorme Men-
ge von Informationen kanalisiert werden. Die Struktur und die Inhalte dieser lo-
kalen Netzwerke haben mabBgeblich Einfluss auf die Lernprozesse, die Kreativitét
und die Innovation der Stadte. Dies kann durch innovative Politik sehr wohl beein-
flusst werden. Urbane Gesellschaften kennzeichnen sich durch eine hohe Dichte
von digitalen Medien, sozialen Institutionen und ein groBes Mal an individuellen
kommunikativen, sozialen und kulturellen Kompetenzen ihrer Biirger aus.

Die Vorstellung von einer durch Cluster-Zentralisierung charakterisierte neue
urbane Landkarte erfasst jedoch nur die Innovationen, die sich zumeist im Rahmen
der Produktions- und Firmengeographien aufzeigen lassen. Spektakuldr werden
dabei jene Stidte wahrgenommen, die eine gewisse Transformation aufweisen.
Wenig sichtbar ist in dieser Perspektive jene inkrementalistische Produktionsin-
novation, die in der tradierten Wirtschaftsgeographie jenseits der Cluster sich fort-
setzt oder auch jene, die quasi vollkonunen virtuell organisiert ist. Noch schwieri-
ger ldsst sich der Effekt der Wissensrevolution in jenen Bereichen urbanen Lebens
nachweisen, die sich als konsumtiver Teil des Wirtschaftsprozess einordnen lassen.
Hierbei ist die Logik der 6konomischen Tertiarisierung. das Entstehen der Stadt der
Dienstleistungen, in der Asthetisierungen und Kulturalisierungen Skonomischer
Aktivititen, die maBgebliche innovative Faktoren darstelien, noch tiberhaupt nicht
konzeptionell integriert worden. Diese selektive Sichtweise auf die Effekte der
Wissensrevolution weist auf eine konzeptionelle Schwiche. mit der die Theorien
der flieBenden® Stadt behaftet sind. Dies mag damit zu tun haben, dass zwischen
JInformationen® und ,, Wissen® nicht hinreichend unterschieden wird. Wenn in den
Netzwerken Informationen flieBen und diese in den Stidten infrastrukturell und
produktiv medialisiert werden, dann bedeutet dies noch nicht, dass daraus auch lo-
kale Handlungssysteme entstehen, in denen diese Informationsfliisse eine Bedeu-
tung erhalten und Wertsteigerungen ermdglichen. Mit anderen Worten, die Materi-
alitiit der Stadt wird nicht durch die 1CTs aufgehoben, sondern sie wird im Rahmen
neuer sozio-technologischer Logiken in den alltiiglichen Handlungen und Orientie-
rangen der Stadtbewohner, -beobachter und -besucher verindert (vgl. Rutherford
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2011). Die Wissensdkonomie basiert auf einem riesigen Areal von infrastrukturel-
len Rdumen und gebauter Uniwelt, die bis hin zur Energiegewinnung und -versor-
gung skizziert werden muss. Dem schliefit sich eine vorbereitende Ortsproduktion
im Sozialen und Kulturellen an, die mit der Neugestaltung von Inneneinrichtungen
von Wohnhdusern, Firmen, Schulen und Versorgungseinrichtungen einhergeht.
Diese weit in das Privatleben reichenden Verinderungen der Raumgestaltung sind
nur denkbar, wenn sie emotional und atmosphirisch auf ,,Nutzer® trifft, die durch
medialisierte Vorstellungswelten in der Weise sozialisiert sind, dass sie ein kongru-
entes Vergesellschaftungsmodell in diesen fir sich entdecken konnen.

2 Mediale Urbanitit

Die Stadt der Wissensgesellschaft ist paradoxerweise eine hochgradig emotionale
mit einer eigenen Rationalitit. Dieser Befund ergibt sich zunéchst aus der me-
diensoziologischen Erkenntnis, dass die Nutzung des Internets vor allem durch
eine neue Soziabilitdt gekennzeichnet ist, die sich als eine Form der Gemein-
schaftsbildung verstehen ldsst. Erste Untersuchungen in diesem Themenbereich
widmeten sich hierbei der Frage, welche Effekte ,online-Vergesellschaftungen*
(Jackel und Mai 2005) haben, etwa mit Bezug auf bestimmte soziale Gruppen wie
Jugendliche. Eine teilweise aufgeregte und besorgte Sffentliche Debatte motivier-
te Forschungen dazu, sich mit den Auswirkungen von (zu) viel Internet-Nutzung
und dem eventuellen Zusammenhang mit psychischen Krankheiten und Gewalt
auseinandersetzten. Die soziale Frage wurde vor allem als eine Frage nach der
Zuginglichkeit formuliert, die den ,,Digital divide* als eine neue Form der sozialen
Exklusion beschrieb.

Angesichts der quasi omniprésenten Anwesenheit von mobilen und online-
Kommunikationsmoglichkeiten erscheinen diese Fragestellungen heute als zu eng
gefasst. Zu beobachten ist, dass die Unterscheidung zwischen off- und online fiir
die meisten Menschen wesentlich an Bedeutung verloren hat und ,,drin® zu sein
zu einer weitgehenden Selbstverstidndlichkeit geworden ist, so wie auch die per-
manente Erreichbarkeit und Kommunikationsméglichkeit nichts Ungewohnliches
mehr sind. Die ubiquitdre Vernetzung und die permanente Kommunikation schei-
nen dabei zugleich Spiegelbild und Motor einer neuen Form des Zusammenle-
bens zu sein, das sich in einer veriinderten Urbanitit, die eben diese omniprisente
Virtualisierung rdumlich ausbildet und weiter ausbreitet, umsetzt. Die Stadt als
ein raumlich-fixierter Ort mit einem lokal iiberlieferten Sinnzusammenhang wird
abgeldst von einer allgemeinen, abstrakten und nach globalen Kommunikations-
codes funktionierenden Ortsproduktion, die dem Einzelnen neue Bedeutungszu-
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sammenhidnge und Handlungsoptionen herstellen kann. ,,.Cyberspace radicalized
the necessity of the navigator to become a metareader™ (Veel 2003, S. 171) Wel-
che Bedeutung ein Ort hat, wird nicht mehr durch lokale Funktions- und Macht-
strukturen dominiert, sondern ist einem untibersichtlichen Meer von Interpreten
tiberlassen. Uber diese Interpretationsprozesse Deutungshoheit zu erzielen, ist das
eigentliche Ziel der iiberall boomenden Branding-Aktivititen von Stadtpolitik und
-planung. Doch die Notwendigkeit einer narrativen Verortung geht weit iiber diese
intelligiblen Marketingnotwendigkeiten hinaus. Diese korrespondieren vielmehr
mit den Prozessen der externen und internen Narration itber die Stadt (vgl. Jensen
2007). Mit anderen Worten, die lokale Textproduktion tiber die Stadt hat sich ent-
lokalisiert und wird nun individualisiert neu hergestellt.

Die Konsequenzen, die sich aus dieser Entkoppelung der narrativen Ortspro-
duktion ergeben, begrenzen sich nicht auf die technologisch vermittelte Kommu-
nikation, sie stellen vielmehr die essentialistischen Erzéhlungen {iber die Stadt,
die durch eine Insider-Outsider-Dualitit gekennzeichnet war und durch diese die
Autoritit itber den Ort durch Erzihlrituale sichergestellt hat, in Génze in Frage.
Dies hat emanzipatorische und entfremdende Effekte, je nachdem ob die sozialpo-
litische Funktion der imaginiren Stadterziihlung eher integrativ-tolerant oder eher
exklusiv-repressiv ausgestaltet war. ,,The distinction between the place and the
image is anything but clear and the crossover between the place and the mediated
image has come to shape the city both as a place and as non-place. What media
do on a daily basis is to reaffirm the identity of the city as an ambivalent location
between the real and the virtual. (...) The ambivalence of the place takes its shape
through the media — the ambivalence of the location as neither fully grounded in a
place nor as fully virtual avoids being a contradiction. Rather, it becomes a way to
think of and to recognize a city.” (Georgiou 2011, S. 346). Die Wissensrevolution
ermdglicht nicht nur fast unbegrenzten Zugang zu den Stadtbildern, -vorstellungen
und -erziihlungen, sie erlaubt deren wahllose Pluralisierung, Subversion, Rekom-
bination und Neuerfindung. Die galaktischen AusmaBe dieser Optionalitit erzeu-
gen aber umso mehr ein Bediirfnis nach ldentifizierbarkeit, Wiedererkennungsef-
fekten und dem Wunsch nach Gleichheit. Dieser wird durch eine neue, gebaute und
personifizierte Visualitit und kohidrente Représentation erzielt.

3 Politisierung des Lokalen
Das Aufbrechen des Nexus zwischen lokaler Verortung, fixierter Kommunika-

tionsmuster und begrenzter Ortsnarration bewirkt, dass die Moglichkeiten der
Verstdndigung iiber konfliktreiche Interpretationen dariiber, was an einem Ort
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geschehen soll, schwieriger werden und teilweise wegfallen. Lokale Politik in
der modernen Stadt bedeutete, dass es eine iibersichtliche Anzahl von Akteuren
gibt, die teilweise reprisentativ fiir groBere Gruppen von durch politische Ent-
scheidungen betroffenen sein konnten. Die Repriisentanz ergab sich einerseits
durch ghnliche programmatische Vorstellungen oder zum anderen durch abstrakte
personliche Identifizierung. Im Ergebnis wurden oftmals viele gestalterische und
planerische Aufgaben durch einen Konsens ermdglicht, der Partikularinteressen
und parteipolitische Zuordnungen tberstieg. Ganz offensichtlich haben dies die
Faktoren Zeit und Anwesenheit ermdglicht, die heute allerdings nicht mehr in die-
ser Form konsensbildend wirken. Die Stadt der Wissensrevolution kennzeichnet
sich hingegen durch eine Ausdifferenzierung von Zeit und Dauer, Anwesenheit
und Nihe aus. Zeit und Priisenz werden zu Ressourcen in der entterritorialisier-
ten Auseinandersetzung um wichtige Aspekte der Stadtgesellschaft. Proteste der
LAlteingesessenen™ nuizen diese, um auf ,,ihre” Anliegen aufmerksam zu machen,
wobei es grundlegend darum geht, wieviel eigentlich die Symbolik des Lokalen
global gilt. Dies schigt sich in eine allumfassende lokale Identitétspolitik um (vgl.
Tajbakhsh 2001). Dabei handelt es sich zumeist um ein Projekt der Eliten oder aber
nur bestimmter Teile der Stadtbevélkerung. Die integrative Kraft, die sich aus der
dauerhaften Prisenz und Auseinandersetzung vor Ort ergibt, kann aber durch diese
neuen Narrative nicht entspringen, da die Mobilitit und Vernetzung und Verge-
meinschaftungen nicht mehr an diese gebunden sind. Die Politisierung und damit
auch die Frage nach Machtstrukturen verlagern sich damit teilweise von den insti-
tutionalisierten Formen der Aushandlung von Normen in den 6ffentlichen Raum.
Dieser wirkt durch die neuen Routinen der Kommunikation aber sozialisatorisch
anders (vgl. de Souza e Silva und Frith 2012). Vertrauen und Sicherheit sind die
sozialpsychologischen Bediirfnisse, die die Grundlage fiir das Weiterfunktionieren
der Machtstrukturen bilden und die durch atmosphirische Wiedererkennung im
gebauten und im virtuellen Raum symbolisch angesprochen werden und die dann
durch neue Routinen vom e-commerce bis zur Partnerborse, von den augmen-
tierten Orten bis zum online-Anwalt, online-Arzt, online-Professor etc. bestitigt
werden miissen. Im Ergebnis bedeutet dies, dass die moderne Unterscheidung zwi-
schen privat und dffentlich, innen und auBen, abwesend und anwesend ihre rich-
tungsweise Orientierung verloren hat. Dies bedeutet, dass die Auseinandersetzung
und die Geltung von Normen zusammenfallen und eine Mega-Ebene fehlt, auf
der Konflikte iiber Normen ausgetragen werden kdnnten. Im Ergebnis entwickelt
sich dadurch eine klinisch-sanitdre Urbanitit, in der 6ffentliche Rdume erst wieder
als potentielle Begegnungsorten organisiert werden, weil spontane Begegnungen
durch ausgekligelte Kleidungs-, Kérper- und Konsumgestik visuelle Gemein-
schaften herstellen und auf diese Weise nur noch eine selektive Wahrnehmung der
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Umgebung stattfindet, die das ,,Andere” ausblendet — und das trifft auch auf die so-
zialen Anderen zu. ,Location awareness* wird durch die technologische Kommu-
nikation hergestellt, die aber nichts mehr mit der Aneignung von (fremden) Orten
zu tun hat, die noch das Leben in der modernen Stadt kennzeichnete, mit dem ein
gewisses Eintauchen in einen andere, manchmal exotisierte lokalen Symbolwelt
bedeutete. Mit den neuen ICTs hingegen bedeutet das Lokalisieren, das man seine
vorgegebene selektive Wahrnehmung mit der momentanen Situation abcheckt und
bei Ubereinstimmung durch das Ausfiibren von vorhandenen Handlungsprogram-
men bestitigt. Die medialisierte Urbanitét birgt in dieser Hinsicht eine eher nor-
menkonservierende Gesellschaft in sich, die zwar Offenheit fiir unterschiedliche
Interpretationen der bestehenden Normen ermdglicht, diese aber selber nicht in
Frage stellen kann, weil dazu die {iber den Moment hinausgehende Konfliktsitua-
tion nicht hergestellt wird. Die Politisierung des Lokalen, wie etwa die Beispiele
aus der Tiirkei, Agypten oder Brasilien sehr eindringlich zeigen, bedeutet weder,
dass eine Oppositionsbewegung entsteht, die sich programmatisch und auch nur
personell als Gegenentwurf zu einer beschreibbaren Politik versteht. Auffallend
ist dabei eher, dass es sich um zeitliche, programmatisch eher diffuse und ohne
_Leitwolf* sich kurzzeitig organisierende Ereignisse handelt. Sicherlich ist in der
medialisierten Stadt nicht ausgeschlossen, dass diese Ereignisse zu so etwas wie
einer Opposition mutieren, wie dies ansatzweise auch in den genannten Beispielen
zu beobachten war, dennoch geht es am Charakter dieser lokalisierten Politik vor-
bei, die auch keine ,,One Issue*-Bewegungen wie der Protest gegen ,,Stuttgart 21*
sind, die lediglich die ICTs fiir sich zu nutzen wissen.

4 Governance in der,Media City”

Die Politisierung des Lokalen schlieBt in vieler Hinsicht nicht an die Weiterent-
wicklung von der repriisentativen zur direkten Demokratie an, sondern an politi-
sche Versinderungen, die mit der Entwicklung teilweise ko-evolutiondr und teil-
weise nur zeitgleich seit den neunziger Jahren zu beobachten sind. Die Stichworte
hierflir liegen schnell auf der Hand (vgl. die Beitriige in Eckardt und Elander 2009).
Die Effektivititssteigerungen des Regierens bzw. deren ,,Ohnmacht™ angesichts
der Steuerungsschwierigkeiten einer pluriformen, komplexen Gesellschaft haben
zu politischen Innovationen geflihrt, die sich als eine Erweiterung der Handlungs-
moglichkeiten der Steuerungsinstitutionen beschreiben lassen, wobei die urbane
sich nicht von der allgemeinen Governance-Entwicklung unterscheidet. Je nach
Standpunkt wird man die veréinderte, zumeist eher auf Netzwerk-Steuerung bezo-
gene Governance-Strategien als verkniipft mit realem Wettbewerbsdruck der Stid-
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te, im Sinne der oben aufgefithrten Cluster-Studie, sehen oder eher als Ergebnis
einer ideologischen Neuausrichtung auf neoliberale Politikvorsteltungen (Geddes
2005).

Zugleich greifen die Governance-Entwicklungen eine verinderte Kommunika-
tionssituation auf, die in vielen Stidten nicht mehr durch die repriisentative und auf
begrenzte Riume und Milieus zu beschrinkende Politik integriert werden kann.
Hierzu gehdren die Neuen Sozialen Bewegungen und die Zivilgesellschaft, die
sich thematisch politisch einbringen und dementsprechend eine Kommunikation
mit den Biirgervertretern und nicht durch deren Wahl herstellen (mdchten). Mit
der vernetzten Lokalpolitik geht deshalb fur viele auch das Versprechen nach mehr
Biirgerbeteiligung einher. Die Entwicklung der ICT bezogenen Formen der Pla-
nung und Politik spielen in das Entstehen von Governance-Strukturen und ihrer
Ambivalenz, die sich zwischen den konservierenden, nur auf mehr Effizienz zie-
lenden und den progressiven, mehr Biirgerbeteiligung anstrebenden Polen bewegt,
mit ein und verstirken die jeweilige Tendenz. Erste Untersuchungen zu Beginn der
2000er Jahre zeigten einerseits selr deutlich, dass immer mehr Biirger das Internet
fiir die Kommunikation mit der Lokalpolitik nutzen, diese Kommunikation aller-
dings einseitig verlief (Thomas und Streib 2003). Dennoch zeichnete sich bereits
damals eine Dynamik ab, die sich auf zunehmende Interaktivitit bewegte. Dies
war schon von Evans-Cowley und Manta Conroy (2006) in einer umfassenden
Untersuchung von 611 Stidten in den USA deutlich geworden. Sie kategorisier-
ten die Internet-Aktivitiiten der Stddte nach einem von McMillian (2002) ausgear-
beiteten Kategorien-Schema (Monologie, Feeback, Responsive Dialogue, Mutual
Discourse), wobei sich ein aligemeiner Trend abzeichnet, der sich zu einer diskur-
siven Form der Stadtplanung fortzusetzen scheint. Nachdem die Programmatiken
der .E-Government” und ,,E-Participation™ von vielen Stddten realisiert wurden,
ist eine weitergehende Interpenetration zwischen den kulturetlen und politischen
Sphiren der Stadtgesellschaft zu beobachten, so dass heute die Lokalisierung des
Politischen nur noch in einer Weise analysiert werden kann, dass dies ein Geflecht
von Faktoren bedeutet, die die Politik in der medialisierten Stadt ausmachen, die
Jessop (2009, S. 501) als Wechselbeziehung beschreibt: ,reciprocial relationship
between economic behaviour, the politics of representation and identity, state po-
wer geomatrics, and the sedimentation of these practices in space-time which are
rich in political strategy, territorial awareness and cultural expression.* Damit sind
simplifizierende Vorstellungen tiber Verénderungen durch Netzwerke oder Partizi-
pation ausgeschlossen und werden in ein jeweils spezifisches Setting zu iibertragen
sein, in der die wechselseitigen Durchdringungen zum eigentlichen Ort des Poli-
tischen werden.
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5 Politische Innovation

Wenn man dementsprechend die technologischen Innovationen der neuen Medien
nicht mit politischen verwechselt, stellt sich die Frage nach den Reformmaglich-
keiten der vorhandenen politischen Systeme und Kulturen unserer Stidte. Die Ef-
fekte der verstiarkt diskursiv sich entwickelnden Lokalpolitik haben sich zunichst
in der verinderten Rolle der Stadtplanung niedergeschlagen, die sich nun in einer
diversifizierten Erwartungslandschaft zurechtfinden muss. In ihrer Erforschung
der Rollen von Stadtplanern in zehn niederldndischen Stddten kommt Seltested
(2009) zu dem Ergebnis, dass eine umfassende Hybridisierung der Stadtplanung
durch eine verinderte Rolleninterpretation zustande kommt, in der durch vernetzte
Governance, Meta-Governance und die Orientierung auf Projekt-Planung unter-
schiedliche Profile, die sich als ein Gemisch aus professionellen und kommunika-
tiven Auffassungen generieren. Erfolgreiche Stadtplanung kann dementsprechend
erreicht werden, wenn Stadtplaner die Fihigkeit besitzen, um die unterschiedlichen
Rollen in den verschiedenen Planungssituationen zu reflektieren, zu kombinieren
und auszubalancieren. Damit hat die Stadtplanung ohne viele Worte den Abschied
von der modernen, allumfassenden Master- und strategischen Planung vollzogen,
der sich durch die ICTs noch eine andere Qualitit annehmen kann. Wie erste Pi-
lotstudien aus Boston zeigen, ermbglichen Ansitze der ,augmented deliberation*
{Gordon und Manosevitch 2010), bei der partizipative Planungsprozesse gleich-
zeitig in virtueller und physischer Anwesenheit verlaufen, dass sich die Qualitéiten
von face-to-face-Begegnungen und multimediale Gruppenprozesse in der Weise
entwickeln lassen, dass produktive und sinnvolle 6ffentliche Verhandlungsprozes-
se wieder moglich werden. Entscheidend ist dabei, dass die oftmals wenig bedeu-
tungsvolle Partizipationsverfahren zu starken Erfahrung des Einzelnen werden, in
dem sich die demokratische Teilhabe als wirklich und damit nachhaltig erweist,
Eine solche, auf Erfahrung von Demokratie ausgerichtete Inkorporation von ICT
unterscheidet sich dabei von den technikunterstiitzten Verfahren, wie sie etwa von
GeoMed oder den Ansiitzen des New Urbanism genutzt werden, die sich nicht um
eine Innovation des Partizipationsverfahrens als solchem bemithen. In diesen An-
sitzen wird dabei {ibersehen, dass die Beteiligung iiber web-basierte Verfahren an-
dere Qualititen hat und die Bevorteilung der Gutausgebildeten und bereits Aktiven
in den Partizipationsverfahren weiter begiinstigt und daher demokratisch bedenk-
lich ist, wenn sie traditionelle Beteiligungsverfahren ersetzen soll (Stern 2009).
Die entscheidende Erkenntnis diirfte hierbei die neue Bedeutung der Erfahrung
der Demokratie haben. Mit dem Begriff der Erfahrung ergibt sich eine Analyse der
medialisierten Urbanitiit und ihrer politischen Verfasstheit, die jene Dimensionen
der rationalen Planung und der deliberativen Politik, in der das beste Argument
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und nicht die Stiirke der Interessen gelten soll, aussparen, die aber durch die neuen
Informations- und Kommunikationstechnologien wieder einen Raum bekommen:
Spiel, SpaB, Lust, Asthetik, Gefiihle und Sinnsuche. Schon Simmel hatte die Er-
fahrung als eine individuelle Basis fiir Vergesellschaftungen gesehen, die die rein
rationale Erkenntnis {ibersteigt. Fiir Simmel vollzieht sich das geistige Erkennen
tiber die sinnliche Erfahrung zum sozialen Erleben, das durch Erkennen und Er-
fahren vorgebildet wird (Simmel 1992, S. 365 ff.). In der Tradition des Amerika-
nischen Pragmatismus war diese Erkenntnis grundlegend aufgegriffen worden und
hat deshalb eine Betonung der Handlungskontexte und der Situation den Vorzug
in der Theoretisierung der demokratischen Gesellschaft vor abstrakten, ortslosen
System-Ansétzen erhalten. Der Erfolg der [CTs kann als eine erneute Einforde-
rung jener, auf perstnliche Erfahrung beruhenden, lokal-situativen Konzepte von
Politik verstanden werden, in der es vor allem um Kreativitiit geht. Folgerichtig
bestlinden politische Innovationen darin, kritische limaginationen und auch Gegen-
offentlichkeiten zu erproben. Ziel und Ausgangspunkt einer innovierten kreativen
Demokratie miisste es sein, dass wir die Produktion unserer Vorstellungswelten
dahingehend hinterfragen, wie sie auf unsere Lebenswelt Einfluss nehmen: ,,Exer-
cising critical imagination requires humans to understand the constructed nature or
our society and the process by which we creat our social world through communi-
cative action.” (Swartz at al. 2009, S. 40). Die Erfahrbarkeit von kommunikativen
Handlungen ergibt sich vor allem aus dem Erleben von Gegensitzen. Diese Gegen-
sitze {ibersteigen — sie heben sich liberhaupt nicht aufl — die Interessenskonflikte,
die die moderne Stadt noch kanalisieren konnte. Die medialisierte Stadt hingegen
hat dafiir keine Verfahren, weshalb sie sich immer wieder um politische Reterrito-
rialisierungen bemiihen muss und ihre virtuellen und realen Biirger somit situati-
onell. korperlich, sinnlich, kiinstlerisch, kreativ und individuell die Orte der Stadt
aufsucht, die sie symbolisch neu interpretieren. Die Diversitit dieser individuali-
sierten und sich neu konfigurierenden Assoziationen des Urbanen anzuerkennen,
wiire der Ausgangspunkt fiir eine politische Innovation. ,,The most obvious star-
ting point is to recognize the need to challenge the particular and socially-learned
modes of thought and behaviour which have been passed down from modernity*,
schlussfolgert Nasser (2004) in Anschluss an die Dekonstruktion der modernen
Narrative durch Stephen Toulmin. Anstelle von Hierarchien und Rigiditit, Stan-
dardisierung und Uniformitit triite dann ein Narrativ aus tkologischer Perspektive,
die Unterschiede und Diversitit hervorhebt und Gleichheit und Adaptivitit befor-
dert. Mit diesen neuen Narrativen wire dann wieder Platz fur die Entwicklung
auch von antagonistischen Pluralititen.
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